MKANTE ,

Allgemeine Geschiftsbedingungen

§ 1 Aligemeines

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten ausschlieBlich fir alle Angebote und Leis-
tungen der KKANTE. Entgegenstehende AGB oder abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht
anerkannt, es sei denn, kKKANTE hat schriftlich ihrer Geltung zugestimmt.

§ 2 Inhalt der Auftrage

1. Der Umfang der Leistungen ergibt sich aus der jeweils beim Vertragsabschluss aktuellen Beauftragung.
Zusatzliche und / oder nachtragliche Veranderungen der Produkt- / Leistungsbeschreibungen bedirfen
(der Textform / oder) der Schriftform. Die durch die Leistungen erstellten Ergebnisse werden im Folgenden
.Leistungsergebnisse” genannt.

2. Von der KKANTE zur Verfliigung gestellte Vorlagen und Entwiirfe sind nach Farbe, Bild-, Strich- oder
Tongestaltung erst dann verbindlich, wenn ihre entsprechende Realisierungsmaglichkeit schriftlich von der
kKANTE bestatigt worden ist. Qualitative Anforderungen oder die Konformitat zu bestimmten Standards der
Verarbeitung sind ausdriicklich in dem jeweiligen Auftrag festzulegen.

3. Fremdleistungen: KKANTE ist nach MaBgabe des jeweiligen Auftrags berechtigt, die zur Auftragserfillung
notwendigen Fremdleistungen im Namen und auf Rechnung des Kunden zu bestellen. Der Kunde verpflichtet
sich, der KKANTE im Auftrag eine entsprechende Volimacht zu erteilen. Soweit im Auftrag Vertrage Uber
Fremdleistungen im Namen und auf Rechnung der KkKKANTE abgeschlossen werden, verpflichtet sich der
Kunde, KKANTE im Innenverhéltnis von samtlichen Verbindlichkeiten freizusprechen, die sich aus dem
Vertragsabschluss ergeben. Dazugehért insbesondere die Ubernahme von Kosten.

4. Auslagen: Anfallende Auslagen fir technische Nebenkosten, insbesondere fir spezielle Materialien, fur
die Anfertigung von Modellen, Fotos, Zwischenaufnahmen, Reproduktionen, Satz und Druck etc., sind vom
Kunden nach MaBgabe des Auftrags zu erstatten.

§ 3 Rechtliche Priifungspflichten

1. Rechtliche Uberpriifungen im Hinblick auf die Rechtskonformitat der Auftrage sind nur dann Aufgabe der
kKANTE, wenn dies ausdriicklich (schriftlich) vereinbart ist. Der Kunde ist des Weiteren verpflichtet, die fir
die Durchfiihrung des Auftrags zur Verfliigung gestellten Unterlagen auf eventuell bestehende Rechtsver-
letzungen, insbesondere Urheber-, Kennzeichnungsrechte oder sonstige Rechte Dritter, zu priifen. kKKANTE
haftet nicht wegen einer Verletzung derartiger Rechte. Wird KKANTE wegen einer solchen Rechtsverletzung
in Anspruch genommen, so halt der Kunde KKANTE von solchen Ansprlchen frei. Er hat ihr séamtlicheNach-
teile zu ersetzen, die ihr durch eine Inanspruchnahme Dritter entstehen.

2. Der Kunde versichert, dass er zur Verwendung aller an KKANTE Ubergebenen Vorlagen berechtigt ist.
Sollte er entgegen dieser Versicherung nicht zur Verwendung berechtigt sein, stellt der Kunde KKANTE von
allen Ersatzansprichen Dritter frei.

§ 4 Verwendung, Urhebernutzungs- und Eigentumsrecht

Jegliche, auch teilweise gewerbliche Verwendung oder Bearbeitung, der von der kKKANTE mit dem Ziel des
Vertragsabschlusses vorgestellten oder Uiberreichten Arbeiten und Auftrdge (Prasentationen) bedirfen der
vorherigen Zustimmung der KKANTE. Das gilt auch fiir die Verwendung in gednderter oder bearbeiteter Form
sowie flur die Verwendung der den Arbeiten und Leistungen derkKANTE zugrundeliegenden Ideen, sofern
diese in den bisherigen Werbemitteln des Kunden keinen Niederschlag gefunden haben. In der Annahme
eines Prasentationshonorars liegt keine Zustimmung der KKANTE zur Verwendung der Arbeiten und Leis-
tungen. An den von der KKANTE im Rahmender Prasentation vorgelegten Arbeiten, Vorlagen, Dateien und
sonstigen Arbeitsmittel (insbesondere Dateien, Modelle, Skizzen, lllustrationen u.d.), besteht Eigentum
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(bzw. ausschlieBliche Nutzungsrechte) der KKANTE, das nur bei gesonderter schriftlicher Vereinbarung auf
den Kunden Uibergeht. Die Parteien vereinbaren, dass die entsprechenden Auftréage auch dann die nach dem
Gesetz erforderliche Schopfungshdhe gem. § 2 Abs.1 UrhG erreichen, wenn dies im Einzelfall nicht der Fall
sein sollte.

§ 5 Fristen, Gefahriibergang

1. Die Einhaltung von Fristen ist von der Erbringung etwaiger Mitwirkungspflichten des Kunden (z. B.
Beschaffung von Unterlagen, Freigaben, Bereitstellung von Informationen, Erstellung von Leistungskata-
logen / Pflichtenheften) und von der rechtzeitigen Erbringung fiir Fremdleistungen und Auslagenerstattung
abhangig.

2. Lieferungen und Leistungen erfolgen frei Haus. Sie schlieBen Verpackung, Fracht, Porto, Versicherungen
und sonstige Versandkosten nicht ein. Diese Kosten werden dem Kunden gesondert in Rechnung gestellit.

3. Kommt der Kunde mit der Annahme der Leistung in Verzug oder unterlasst bzw. verzégert der Kunde eine
ihm obliegende Mitwirkung, so kann kKANTE den entstandenen Leistungsausfall gemaB des jeweils gliltigen
Stundensatzes als Kosten, die durch Drittdienstleister entstanden sind, in Rechnung stellen.

§ 6 Mitwirkungspflichten des Kunden
1. Die jeweils vom Kunden zu erbringenden Mitwirkungspflichten ergeben sich aus dem jeweiligen Auftrag.

2. Der Kunde wird KKANTE unverziglich mit allen Informationen und Unterlagen versorgen, die fir die
Erbringung der Leistung erforderlich sind. Er wird sie unverziglich Uber alle Vorgéange informieren, die fur
die Durchfiihrung des Auftrags von Bedeutung sind, auch wenn diese Umstande erst wahrend der Durch-
fihrung des Auftrags bekannt werden. Der Kunde tragt den Aufwand, der dadurch entsteht, dass Arbeiten
infolge seiner unrichtigen, unvollstandigen oder nachtraglich geanderten Angaben von der kKANTE wieder-
holt werden mussen oder verzdgert werden.

§ 7 Abnahme

1. Die Abnahme erfolgt gegen den Inhalt des Auftrags. Die Abnahme darf nicht aus gestalterisch-kiinst-
lerischen Griinden verweigert werden, es sei denn, bestimmte Vorgaben des Kunden wurden evident nicht
eingehalten. Die Abnahme kann auch konkludent erfolgen.

2. Alle Leistungen der KKANTE sind nach Anzeige der Vollendung vom Kunden zu Uberprifen und binnen 7
(sieben) Bankwerktagen freizugeben. Bei nicht rechtzeitiger Freigabe gelten sie als vom Kunden genehmigt.
Im Rahmen des Auftrages besteht Gestaltungsfreiheit. Wiinscht der Kunde nach der Freigabe Anderungen,
hat er die Mehrkosten zutragen.

3. Wenn der Kunde nach Ablauf einer ihm gesetzten angemessenen Nachfrist von mindestens 4 (vier)
Wochen die Abnahme verweigert oder vorher ausdruicklich erklart, nicht abnehmen zu wollen, kann kKANTE
vom Vertrag zurlicktreten und Schadensersatz statt der Leistung fordern.

§ 8 Gewahrleistung

1. Der Kunde steht dafir ein, dass von ihm zur Verfligung gestellte Muster, Modelle, Zeichnungen und sons-
tige Informationen geeignet und maBgenau sind, mit den tatsachlichen Verhaltnissen ibereinstimmen sowie
nicht gegen Schutzrechte Dritter verstoBen. Trifft dies nicht zu, hat der Kunde der kKANTE den hierdurch
verursachten Mehraufwand zu erstatten. Fir Schaden und Mangel, welche auf falschen oder unvollstan-
digen Angaben des Kunden beruhen, Gbernimmt kKANTE keine Haftung.

2. Von der KKANTE gelieferte Arbeiten und Leistungen hat der Kunde unverziglich nach Erhalt, in jedem
Falle aber vor einer Weiterverarbeitung, zu liberprifen und Mangel unverziiglich nach Entdeckung zu riigen.
Unterbleibt die unverziigliche Uberpriifung oder Mangelanzeige, bestehen keine Anspriiche des Kunden.

kkante.agency
Niemals wie immer



MK .

3. Sachmangel: Bei Mangeln leistet KKANTE zunachst Nacherfillung durch Beseitigung des Mangels oder
der Lieferung einer mangelfreien Sache gegen Riickgewahr des Mangelhaften. Bei Fehlschlagen der Nach-
besserung stehen dem Kunden die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte zu.

4. Rechtsmangel: Ein Mangel liegt nicht vor, wenn und soweit der Kunde die Schutzrechtsverletzung nach
MaBgabe des § 3 zu vertreten hat oder die Schutzrechtsverletzung des Kunden durch eine mit der kKKANTE
nicht vereinbarte Art und Weise verwendet wird oder aber dadurch verursacht wird, dass der Liefergegen-
stand vom Kunden verdndert oder zusammen mit nicht von der kKKANTE gelieferten Produkten eingesetzt
wird. Sofern ein Dritter wegen der Verletzung von Schutzrechten durch von der kKANTE erbrachte, vertrags-
gemaB genutzte Lieferungen gegen den Kunden berechtigte Anspriiche erhebt, hat der Kunde kKANTE
hierlber unverziiglich zu verstandigen und seine AbwehrmaBnahmen mit der KKANTE abzustimmen. Im
Falle eines berechtigten Schutzrechtsmangels wird KKANTE nach ihrer Wahl entweder ein Nutzungsrecht
erwirken oder ihre Leistung so andern, dass das Schutzrecht nicht verletzt wird oder das Leistungsergebnis
austauschen (Nacherfillung).

5. Die Gewabhrleistungsfrist betragt 12 Monate und beginnt mit der Abnahme. Diese Frist gilt nicht in denje-
nigen Féllen, in denen der Mangel grob fahrlassig oder vorsatzlich verursacht wurde und/oder durch den
Mangel ein Schaden an Leib, Leben oder Gesundheit verursacht wurde und/oder in den Fallen, in denen in
dem den Mangel begriindenden Umsténden zugleich die Verletzung einer Garantiezusage liegt. Fristen fir
die Schlechterfillung von Leistungen, die die Nacherflillung betreffen, verjahren ebenfalls ab dem Moment
der Abnahme.

§ 9 Haftung

Mit der Freigabe von Entwiirfen und Reinausfiihrungen durch den Kunden tGbernimmt dieser die Verantwor-
tung fir die technische und funktionsgemaBe Richtigkeit von Text, Bild und Gestaltung. Fur die vom Kunden
freigegebenen Entwiirfe, Entwicklungen, Ausarbeitungen, Reinausfiihrungen und Zeichnungen entfallt jede
Haftung der KKANTE. Fur die wettbewerbs- und kennzeichenrechtliche Zuldssigkeit und Eintragungsfahig-
keit der Arbeiten sowie fir die Neuheit des Produktes haftet KKANTE nicht.

§10 Software

Gehoren Softwareprogramme oder Skripte zum Lieferumfang, werden dem Kaufer nur einfache, zeitlich und
raumlich unbeschrankte Nutzungsrechte zur Vervielfaltigung der Leistungsergebnisse in dem sich aus dem
Auftrag ergebenden Umfang eingeraumt.

§ 11 Zahlungsbedingungen, Zahlungsverzug

kKANTE ist berechtigt, zur Deckung ihres Aufwandes Vorschisse zu verlangen. Alle Leistungen der KKANTE,
die nicht ausdriicklich durch das vereinbarte Honorar abgegolten sind, werden gesondert entlohnt. Alle
der KKANTE erwachsenen Barauslagen sind vom Kunden zu ersetzen. Kostenvoranschlage der kKANTE
sind grundsatzlich unverbindlich. Wenn abzusehen ist, dass die tatsachlichen Kosten die von der kKANTE
schriftlich veranschlagten um mehr als 20 % Ubersteigen, wird KKANTE den Kunden auf die héheren Kosten
hinweisen. Die KostenUliberschreitung gilt als vom Kunden genehmigt, wenn der Kunde nicht binnen sieben
Tagen nach diesem Hinweis schriftlich widerspricht und gleichzeitig kostenglinstigere Alternativen bekannt
gibt. Fur alle Arbeiten der kKKANTE, die aus welchem Grund auch immer vom Kunden nicht zur Ausfiihrung
gebracht werden, geblihrt der KKANTE eine angemessene Vergltung.

§ 12 Eigentumsvorbehalt, Ubergang der Nutzungsrechte

kKKANTE behalt sich das Eigentum an den Liefergegenstdanden bis zur vollstdndigen Zahlung vor. Bei
vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, ist KKANTE zur Rlicknahme
nach Mahnung berechtigt und der Kunde zur restlosen Herausgabe verpflichtet.
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§ 13 Kiindigung

1. Vergitung bereits erbrachter Leistungen: Kiindigt der Kunde einen Auftrag oder den Rahmenvertrag vor
vollsténdiger Leistungserbringung, ohne dass kKANTE dies zu vertreten hat, sind alle bis zum Zeitpunkt der
Klndigung bereits erbrachten Leistungen gemaB den vereinbarten Satzen vollstandig zu verguten.

2. Pauschale fir entgangenen Gewinn: Beziglich der zum Zeitpunkt der Kiindigung noch nicht erbrachten
Leistungen vereinbaren die Parteien eine Pauschale in Hohe von 50 % des noch nicht abgerechneten Hono-
rars als Schadensersatz flur entgangenen Gewinn und bereitgestellte Kapazitaten. Dies gilt sowohl fir
Einzelauftrége als auch fur das vereinbarte Festhonorar (Retainer) im Rahmenvertrag.

3. Nachweisrecht des Kunden: Dem Kunden bleibt ausdriicklich der Nachweis vorbehalten, dass der kKKANTE
kein Schaden oder ein wesentlich geringerer Schaden als die vereinbarte Pauschale entstanden ist.

4. Faktische Beendigung (Mitwirkungsverzug): Einer formellen Kiindigung steht es gleich, wenn der Kunde
die Zusammenarbeit faktisch beendet. Dies ist insbesondere der Fall bei: der dauerhaften Verweigerung
notwendiger Briefings oder Freigaben trotz angemessener Fristsetzung, der Einstellung vereinbarter
Zahlungen, einer sonstigen schwerwiegenden Verletzung der Mitwirkungspflichten, die die Fortfiihrung
des Auftrags unmdglich macht. In diesen Fallen ist KKANTE nach Setzung einer angemessenen Nachfrist
berechtigt, den Vertrag zu kiindigen und die Anspriiche nach Abs. 1 und 2 geltend zu machen.

§ 14 Nutzungsrechte

1. KKANTE wird dem Kunden mit Ausgleich samtlicher den Auftrag betreffenden Rechnungen alle fir die
Verwendung ihrer Arbeiten und Leistungen erforderlichen Nutzungsrechte in dem Umfang Ubertragen, wie
dies fur den Auftrag vereinbart ist.

2. Im Zweifel erfillt kKKANTE ihre Verpflichtung durch Einrdumung nicht ausschlieBlicher Nutzungsrechte
im Gebiet der Bundesrepublik Deutschland, befristet fiir die im Auftrag genannte Zeit der Einsatzdauer
des jeweiligen Werbemittels. Jede darliberhinausgehende Verwendung, insbesondere die Bearbeitung und
Veranderung, bedarf der Zustimmung der KKANTE.

3. Nutzungsrechte an Auftragen, die bei Beendigung des Vertrages noch nicht voll bezahlt sind, verbleiben
vorbehaltlich anderweitig getroffener Absprachen bei der KKANTE.

4. Die Ubertragung der Nutzungsrechte vom Kunden an Dritte bedarf der vorherigen schriftlichen Zustim-
mung der kKANTE.

§ 15 Media-Planung

Leistungen der Media-Planung erfolgen auf Basis der KKANTE zugénglichen Unterlagen der Medien und
der allgemein zuganglichen Marktforschungsdaten. Einen bestimmten Erfolg schuldet kKKANTE dem Kunden
durch diese Leistungen nicht.

§ 16 Geheimhaltung, Verschwiegenheit, Datenschutz

kKANTE verpflichtet sich, samtliche ihr im Zusammenhang mit dem Vertragsschluss zuganglichen Informa-
tionen und Unterlagen, die als vertraulich bezeichnet werden oder nach sonstigen Umstanden eindeutig
als Geschafts- oder Betriebsgeheimnisse des Kunden erkennbar sind, geheim zu halten und sie — soweit
nicht zur Erreichung des Vertragszweckes geboten — weder aufzuzeichnen noch weiterzugeben oder zu
verwerten.

§ 17 Erfiillungsort und Gerichtsstand, Anwendbares Recht

Erfullungsort und Gerichtsstand fur alle aus dem Vertragsverhaltnis entstehenden Anspriiche und Rechts-
streitigkeiten ist der Sitz der kKKANTE, wenn der Kunde Vollkaufmann oder eine juristische Person des 6ffent-
lichen Rechts ist. Es gilt deutsches Recht.
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§ 18 Einsatz von Kiinstlicher Intelligenz (KI)
1. KKANTE ist berechtigt, bei der Erbringung der Leistungen Kl-gestitzte Werkzeuge einzusetzen.

2. Sofern wesentliche Teile der Leistungsergebnisse durch Kl generiert wurden, wird KKANTE den Kunden
darauf hinweisen, sofern dies Auswirkungen auf die Schutzfahigkeit (z. B. Urheberrecht) oder die Exklusi-
vitat der Nutzungsrechte hat.

3. Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass fur rein KI-generierte Bestandteile unter Umstanden kein gesetzlicher
Urheberrechtsschutz besteht. KKANTE haftet nicht fiir die mangelnde Schutzfahigkeit solcher Bestandteile,
sofern sie den Einsatz von Kl offengelegt hat.

§ 19 Eigenwerbung / Referenzen

1. KKANTE darf den Kunden auf ihrer Website, in Social-Media-Kanélen oder in Prédsentationen als Referenz-
kunden nennen und das Firmenlogo des Kunden zu diesem Zweck verwenden.

2. KKANTE ist berechtigt, die erbrachten Leistungen (z. B. Designs, Kampagnen) zum Zweck der Eigen-
werbung 6ffentlich zu vervielfaltigen und zu verbreiten, sofern keine vertraulichen Daten oder Geschafts-
geheimnisse des Kunden dadurch offenbart werden.

3. Der Kunde kann diese Zustimmung jederzeit schriftlich fir die Zukunft widerrufen, sofern ein berechtigtes
Interesse vorliegt.

§ 20 Digitale Kommunikation & Projektmanagement-Tools

Die Parteien vereinbaren, die Projektabwicklung vorrangig Uber digitale Kommunikationsmittel (E-Mail,
Projektmanagement-Software, Videokonferenzen) zu fiihren. Online-Meetings stehen personlichen Treffen
gleich, sofern nicht ausdrticklich eine Prasenzpflicht vereinbart wurde.

§ 21 Haftung bei Drittanbietern & Cloud-Services

Soweit KKANTE zur Erflllung ihrer Leistungen Cloud-Dienste oder Software-as-a-Service (SaaS) von Dritt-
anbietern nutzt, haftet sie nicht fir deren Verfligbarkeit, Datensicherheit oder technische Stérungen, sofern
sie den Anbieter mit der gebotenen Sorgfalt ausgewahlt hat. Der Kunde ist verpflichtet, eigene Sicherheits-
kopien der von ihm zur Verfligung gestellten Daten zu verwahren.
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